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ATO DA SECRETARIA EXECUTIVA DA FUNDAGAO SAO PAULO N° 03/2014

_Cria o Setor de Ouvidoria da Fundagao Sao Paulo

A Secretaria Executiva da Fundacao Séao
Paulo, no wuso de suas respectivas
atribuigées, conferidas pelo Estatuto e pela
Procuragéo outorgada pelo Presidente da
mencionada Fundacao,

Considerando:

e A publicagao da Lei anticorrup¢do n° 12.846/2013, que entrou em vigor no dia
29 de janeiro de 2014, a qual dispde sobre a responsabilizacdo objetiva,
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administragéo publica, nacional ou estrangeira;

e Que a citada lei obriga que as empresas se responsabilizem pelos atos de seus
empregados e gestores, incentivando a criacdo de mecanismos institucionais
de controle para a prevencgao e contencao de desvios;

e Que a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria, incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacdo efetiva de
codigos de ética e de conduta, no ambito da pessoa juridica serdo levadas em
consideracgao para a aplicagao das penalidades previstas na legislacéo;

e Que a prevencao e a apuragao interna de fatos que possam configurar atos
irregulares e eventuais desvios, bem como a existéncia e preservacéo de boas
praticas corporativas sao assuntos de total interesse da FUNDASP e
corroboram o seu o carater democratico e transparente; e

e Finalmente, o que prevé o art. 7°, § 3° do Estatuto da FUNDASP, no sentido de
que a Instituicao atuara de forma permanente e observara os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e
eficiéncia.

RESOLVE:
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mas nao se limitando, a aqueles que envolvam a negociagdo e acordos com
6rgaos da Administragao Publica direta e indireta.

Art. 2° - Compete ao Setor de Ouvidoria da Fundagdo Sio Paulo as seguintes
atribuicdes:

a)

b)

Art. 3° -
a)

b)

h)
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Exercer a fungdo de acolhimento das demandas e denlncias de todos os
interessados; '

Resguardar o sigilo das informacées e do denunciante;

Coletar infbrmagées, indicios e documentos afetos ao caso, com o fim de
contribuir para a solu¢do adequada da questao e que confirmem ou néo a
veracidade do fato/ato denunciado;

Enviar um relatério completo da questao para a Secretaria Executiva da
FUNDASP, para conhecimento e decisdo quanto ao encaminhamento;

Sugerir, quando for o caso e diante das circunstancias apresentadas, o
encaminhamento da questdo para uma Comissdo Apuratéria -
Sindicancia ou Processo Administrativo, a ser constituida e nomeada pela
FUNDASP;

O Setor de Ouvidoria tera um Ouvidor com as seguintes competéncias:

Facilitar e simplificar ao maximo o acesso do interessado & Ouvidoria;

Atender e ouvir os interessados, afastando-se de qualquer discriminacéao
ou pré-julgamento;

Atuar na prevencao e solugao de conflitos;

Procurar ser pro-ativo e agir com ética, integridade, transparéncia,
imparcialidade e justica;

Atuar com agilidade e preciséo;

Resguardar o sigilo sobre a identidade do denunciante e do fato/ato
denunciado, quando assim solicitado;

Manter arquivo atualizado de toda a documentacgéo relativa a dentincias,
reclamacoes e sugestbes recebidas;

rocessgs

Participar, quando indicado, das comissdes de sindicanci
administrativos instaurados; e
Elaborar relatério semestral de suas atividades e aprdsghta-lo /gos

§ecretérios Executivos da FUNDASP.
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Art. 4° - O Ouvidor exercera seu mandato pelo prazo de 01 (um) ano, podendo ser

reconduzido, mais uma vez, por igual periodo, garantida a estabilidade de
emprego pelo tempo do exercicio da fungao.

Art. 5° - Para asseguraf a atuacado do Ouvidor, fica garantido o acesso a todas as

informagdes, perante todos os setores da Instituigéo.

Art. 6°- O Ouvidor deverd apresentar a Secretaria Executiva um Regulamento

Interno de Funcionamento em até 60 (sessenta) dias a conta da publicagao
deste Ato, documento este a ser homologado pelo Conselho Superior da
Fundacao Sao Paulo.

Art. 7° - O Setor de Ouvidoria sera instalado no dia 11 de agosto p.f., no Edificio

Franco Montoro, sede da FUNDASP.

Art. 8° - O presente Ato entrara em vigor na data de sua publicacdo, no Quadro de

Avisos da Fundagao Séao Paulo.

Séo Paulo, 11 deftlho de 2014.
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José Rmolo

Secretario Executivo da Fundagdo Sao Paulo
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